
 

FAQs zum Studienbeginn 
 
Wann und wie erhalte ich meine Semesterunterlagen (Ticket, 
Studierendenausweis, Immatrikulationsbescheinigung usw.)? 
 
Die Einschreibebestätigung ist gleichzeitig auch die Aufforderung, den Semesterbeitrag zu 
zahlen. Die Zahlfrist endet 14 Tage nach der Immatrikulationsfrist. Bitte beachten Sie dazu die 
Hinweise zum Thema Semesterbeitrag in dieser Broschüre (Informationen rund ums Studium 
von A bis Z). Nachdem Ihre Beitragszahlung auf dem Konto der TUHH eingegangen ist, erhalten 
Sie Ihre Semesterunterlagen per Post zugeschickt. Ausnahme sind 
Immatrikulationsbescheinigungen, die BAföG- Bescheinigung und die Bescheinigung für die 
Deutsche Bahn. Diese können Sie sich selbständig über das Selbstbedienungsportal mit Ihrem 
Account ausdrucken.  
Bitte beachten Sie, dass zwischen Ihrer Überweisung und dem Versand der 
Semesterunterlagen i. d. R. mindestens 1 Woche Zeit vergeht. Sie müssen die Zahlung nicht 
im Studierendenservice per Kontoauszug / Überweisungsbeleg nachweisen.  
 
Und: 
Bitte achten Sie darauf, immer den korrekten Verwendungszweck bei der Überweisung 
anzugeben. Die Zahlung kann sonst Ihrer Person in unserem System nicht zugeordnet werden. 
 
 
In welchem Bereich gilt mein Semesterticket? 

 
Das Semesterticket ist für die HVV-Ringe A - E (Hamburger Verkehrsverbund) gültig (Ausnahme: 
1. Klasse – siehe auch www.hvv.de).  

Sollten Sie außerhalb des Gesamtbereiches wohnen und mit öffentlichen Verkehrsmitteln zur 
Universität kommen, können Sie bei der Deutschen Bahn oder bei den privaten Bahnbetrieben 
den Studierendentarif beantragen. Bitte drucken Sie dazu die Bescheinigung für die Deutsche 
Bahn über die Online- Selbstbedienungsfunktion aus und wenden sich mit dieser an die 
Deutsche Bahn oder den jeweiligen Bahnbetreiber.  
 
Achtung:  
Allein die ausgedruckte Bescheinigung ist keine gültige Fahrkarte! 

Weiterhin besteht die Möglichkeit eines Upgrades des Semestertickets auf das sog. 
Deutschlandticket. 
Für weitergehende Informationen zum Deutschlandticket klicken Sie bitte hier. 

 

 

 

https://www.tuhh.de/tuhh/studium/im-studium/ansprechpersonen/studis-studierendenservice/in#c149270


 
Ich wohne in der Nähe der TUHH oder habe einen PKW und brauche deshalb 
kein Ticket. Muss ich trotzdem den vollen Semesterbeitrag zahlen? 
 
Ja, allein die Wohnortnähe zur TUHH oder ein eigener PKW reichen nicht aus, um eine 
Befreiung von der Zahlung für das Semesterticket zu beantragen. Das Semesterticket ist 
deshalb so günstig, weil davon ausgegangen wird, dass alle Studierenden dies nutzen. 
 
Unter bestimmten Voraussetzungen ist eine Befreiung jedoch möglich (z. B. bei einer 
vorliegenden Behinderung oder bei einem studienbezogenen Auslandsaufenthalt). Aber bitte 
beachten Sie, dass Sie vorab den kompletten Semesterbeitrag an der TUHH entrichten und 
nach dem Erhalt des Tickets einen Antrag auf Rückerstattung über den Härtefonds des 
Studierendenwerkes Hamburg vor Semesterbeginn stellen müssen (www.stwhh.de/). 

 

Wie erhalte ich meine TU-E-Mail-Adresse bzw. meinen TU-Account? 

Nachdem Sie den Semesterbeitrag bezahlt haben, wird systemseitig automatisch ein Account 
erzeugt, der Ihnen dann im Portal zur Verfügung steht. Darüber werden Sie automatisch per 
Mail informiert. 

 

Was ist, wenn ich Probleme habe, meinen TU-Account zu aktivieren? 

Wenden Sie sich in diesem Fall an das User-Service-Center im Rechenzentrum der TUHH.  
 servicedesk@tuhh.de 

 

Wie bekomme ich meinen Stunden- bzw. Vorlesungsplan? 

Nähere Informationen hierzu erhalten Sie während der Brückenkurse und in den weiteren 
Veranstaltungen zum Semesterbeginn. 

 

 

Muss ich mich für Kurse oder Vorlesungen zu Semesterbeginn anmelden? 

Es wird unterschieden zwischen Lehrveranstaltungen (inklusive Übungen, Seminaren, 
Praktika, usw.) für die aufgrund von Platzbeschränkungen eine tatsächliche Belegung 
erforderlich ist und offenen Lehrveranstaltungen.  
 
Für die platzbeschränkten Lehrveranstaltungen finden unterschiedliche Platzvergabe- und 
Belegungsverfahren statt. Nähere Informationen hierzu erhalten Sie während der 
Brückenkurse und in den weiteren Veranstaltungen zum Semesterbeginn. 

http://www.stwhh.de/


 
Für die Brückenkurse ist keine Anmeldung erforderlich zu. Die konkreten Informationen zur 
Teilnahme finden Sie unter 

https://www.tuhh.de/rzt/beratung/brueckenkurse 
 
Eine Anmeldung ist z. B. für die StartING-Tutorien notwendig. Für genauere Informationen 
wenden Sie sich bitte an die Studienberatung. 

 
 
Wann muss ich an der TUHH das erste Mal anwesend sein? 

Die Vorlesungen für das Wintersemester 2023/2024 beginnen am 16. Oktober 2023.  
 
Sie beginnen ein Bachelorstudium? 

Dann empfehlen wir Ihnen dringend die Teilnahme an den Brückenkursen 
(https://www.tuhh.de/rzt/beratung/brueckenkurse). 

 
 

Was passiert in der „OE-Woche“ (Orientierungswoche für Erstsemestler)? 
Muss ich an dieser teilnehmen? 

Die OE-Woche dient dazu, die TUHH, den Studienalltag sowie Ihre Mitstudierenden näher 
kennenzulernen. Außerdem finden Firmenbesichtigungen und die Erstsemesterparty statt. 
Die OE-Woche wird von der jeweiligen Fachschaft organisiert. Nähere Informationen erhalten 
Sie auf den Websites der Fachschaften sowie beim AStA. Eine Teilnahme an der OE-Woche 
wird dringend empfohlen. 

 
 

Was ist „Stud.IP“ und wie kann ich mich dafür anmelden? 

An der TUHH steht die internetbasierte Lernplattform „Stud.IP“ allen Studierenden und 
Lehrenden zur Verfügung: Neben der Kommunikation mit Lehrenden und anderen 
Mitstudierenden können Materialien und Informationen in die Lernplattform eingestellt 
werden. Möglich sind z. B. Literatur- und Linklisten, Vorlesungsmitschnitte, die als Video in die 
Lernplattform eingebunden werden, Skripte oder weiterführende Übungen für Studierende. 
Dies fördert die Kooperation und Kommunikation aller Studierenden und Lehrenden 
untereinander.  
 
Für die Nutzung von Stud.IP sind keine besonderen technischen Vorkenntnisse nötig. Der 
Zugriff erfolgt über den allgemeinen TU-Account, den das Rechenzentrum vergibt. 

 

 

https://www.tuhh.de/rzt/beratung/brueckenkurse
https://www.tuhh.de/tuhh/studium/im-studium/zentrale-studienberatung
https://www.tuhh.de/rzt/beratung/brueckenkurse
https://www.tuhh.de/tuhh/studium/im-studium/rund-um-den-studierendenstatus/studentische-vertretung
https://www.asta.tuhh.de/
https://e-learning.tuhh.de/studip/
https://e-learning.tuhh.de/studip/


 

Wie kann ich mich bei „Stud.IP“ zu einer Veranstaltung anmelden? 

Wenn Sie sich bei einer Veranstaltung über „Stud.IP“ anmelden wollen, gehen Sie wie folgt 
vor: 
 

1. e-learning.tuhh.de/studip/  
2. Geben Sie Benutzernamen und Kennwort ein.  
3. Oben rechts in der Suchleiste die gewünschte Veranstaltung suchen. Falls die 

Veranstaltung nicht gefunden wird, achten Sie darauf, dass Sie im richtigen Semester 
suchen (Dropdown-Menü auf Suchergebnis-Seite).  

4. Klicken Sie auf die gewünschte Veranstaltung.  
5. Klicken Sie in der Veranstaltung ganz links auf „Zugang zur Veranstaltung“. Sollte der 

Button nicht verfügbar sein, liegt das sehr wahrscheinlich daran, dass Sie sich nicht im 
vorgesehenen Anmeldezeitraum befinden bzw. im falschen Semester gesucht haben.  

6. Wenn ein Passwort gefordert wird, gehen Sie trotzdem zur ersten Veranstaltung. Dort 
wird dieses meistens bekannt gegeben. Falls Sie die erste Veranstaltung bereits 
verpasst haben, schreiben Sie der oder dem Verantwortlichen eine E-Mail oder fragen 
Sie Mitstudierende nach demPasswort.  

 
Sollten Sie auf Probleme stoßen, fragen Sie bei Ihrer Fachschaft, Ihren StartING- Tutorinnen 
und -Tutoren oder Studierenden höherer Semester nach.  
 
 

Wann und wo kann ich BAföG beantragen? 

Sobald Sie Ihre Semesterunterlagen erhalten und Ihren TU-Account eingerichtet haben, 
können Sie die § 9 Bescheinigung für das BAföG-Amt über die Selbstbedienungsfunktion für 
Studierende ausdrucken und mit Ihrem Antrag auf BAföG beim Studierendenwerk Hamburg 
einreichen. Den Antrag auf BAföG sowie weitere Informationen zum Thema Antragstellung 
erhalten Sie beim Studierendenwerk Hamburg (www.stwhh.de/).  
 

Bitte beachten Sie, dass Sie unbedingt die Bescheinigung nach § 9 beim BAföG-Amt 
einreichen müssen. Eine „normale“ Immatrikulationsbescheinigung ist nicht ausreichend. 

 

Wo muss ich überall eine Immatrikulationsbescheinigung abgeben? 

Wichtig ist, dass Sie (bzw. in der Regel Ihre Eltern) bei der Kindergeldstelle / Familienkasse 
eine Immatrikulationsbescheinigung vorlegen, sollten Sie noch kindergeldberechtigt sein. 
Außerdem müssen Sie bei Ihrer Krankenkasse bzw., wenn Sie eine Waisen- bzw. 
Halbwaisenrente beziehen, bei der entsprechenden Rentenkasse eine Bescheinigung 
einreichen. Bitte prüfen Sie außerdem, von welchen Stellen Sie noch Vergünstigungen als 
Studentin bzw. Student erhalten. 

 

https://www.stwhh.de/


 

Werde ich zu irgendwelchen Prüfungen „pflichtangemeldet“? 

Ja, wenn Sie einen Bachelorstudiengang belegen, werden Sie zu allen Grundlagenprüfungen 
pflichtangemeldet. Ob es für Ihren Studiengang Grundlagenprüfungen gibt und welche das 
sind, steht in der Fachspezifischen Prüfungsordnung (FSPO) für Ihren Studiengang. Diese 
finden Sie unter: studienplaene.tuhh.de/ 

 
 

Kann ich an der TUHH Unterlagen ausdrucken? 

Es gibt an der TUHH die Möglichkeit, über das Netzwerk des Rechenzentrums Druckaufträge 
zu verschicken. Mehr Informationen dazu erhalten Sie im User- Service-Center des 
Rechenzentrums oder finden Sie auf der Website www.tuhh.de/rzt/services/drucken-
scannen.html. 

 
 

Wo erhalte ich einen Bibliotheksausweis? 

Beantragen Sie Ihren Bibliotheksausweis online vorab unter 
www.tub.tuhh.de/service/anmeldung.  
Mit Ihrem Studierendenausweis (oder alternativ Ihrem Semesterticket) und Ihrem 
Personalausweis können Sie einen Bibliotheksausweis direkt bei der TU-Bibliothek (Gebäude 
J) beantragen. 

 
 

Woher bekomme ich einen internationalen Studierendenausweis (ISIC)? 

Den internationalen Studierendenausweis erhalten Sie kostenpflichtig im TU- Campus-Shop 
neben der TU-Bibliothek. Auch besteht unter bestimmten Voraussetzungen die Möglichkeit, 
bei einigen Banken (z. B. HASPA, Deutsche Kreditbank) den internationalen 
Studierendenausweis kostenlos zu beantragen. Bitte erkundigen Sie sich dazu bei Ihrer Bank. 

 

 

Ich studiere dual. Was muss ich machen? 

Die Koordinierungsstelle dual@TUHH veranstaltet regelmäßig Treffen für die dual 
Studierenden der TUHH. Bei Studienbeginn erhalten Sie eine Einladung zu einem ersten 
Treffen. Bei Fragen zum dualen Studium oder den Praxisphasen wenden Sie sich gerne an die 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Koordinierungsstelle unter https://dual.tuhh.de. 

https://studienplaene.tuhh.de/
http://www.tub.tuhh.de/service/anmeldung
https://www.tuhh-shoping.de/index.php/service/isic-ausweis.html
https://dual.tuhh.de/

