vv GroBkundenbetreuung

Realislert durch @ Bahn Hamburg

Am 30. November 2022 endet die Gultigkeit lhres derzeitigen hvv ProfiTickets. Sofern Sie nicht das
ProfiTicket Digital (App) nutzen méchten, beantragen Sie bitte ein hvv ProfiTicket in Papierform,
indem Sie dieses Formular unterschrieben bei lhrer Personalsachbearbeitung bzw. Ihrer/lhrem
HVV-Beauftragten einreichen.

Vor- und Zuname Personalnummer Behorde

Nutzungsbedingungen:

Ich schliel3e den Vertrag mit der S-Bahn Hamburg GmbH (S-Bahn) —im Folgenden S-Bahn genannt.
Das Ticket wird durch die von der S-Bahn beauftragte Druckerei an meine im Abrechnungssystem
der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) hinterlegte private Postanschrift gesendet.

Ich bin einverstanden, dass das Fahrgeld monatlich von meinen Bezligen einbehalten wird.
Ungeachtet dessen bleibe ich zur Zahlung personlich verpflichtet. Dieses Einverstandnis schliel3t die
Erhéhung der Monatseinziige bei Tarifanderungen ein. Es gilt der hvv Gemeinschaftstarif,
insbesondere die Benutzungsbedingungen fir die ProfiTickets im GrolRkundenabonnement (GKA).
Dabei habe ich insbesondere zu beachten: Die Dauer des Teilnahmeverhéltnisses betragt einen
Kalendermonat. Die Teilnahme verlangert sich jeweils um einen weiteren Monat, bis ich der
Verlangerung zum Monatsende widerspreche. Ist das ProfiTicket abgelaufen, erhalte ich bei
fortbestehendem Teilnahmeverhéltnis eine neue Karte. Bei Verlust des ProfiTickets ist ein
Widerspruch gegen die Verlangerung frihestens zum Ende der Geltungsdauer meines ProfiTickets
zulassig.

Mir ist bekannt, dass ich das ProfiTicket, wenn seine Gilltigkeit noch nicht abgelaufen ist, meinem
arbeitgebenden Unternehmen zurickgeben muss mit Ablauf des Monats, in dem mein
Arbeitsverhaltnis endet, zu dessen Ende der Verlangerung des Teilnahmeverhéltnisses
widersprochen wurde bzw. zu dessen Ende der Vertrag zwischen meinem arbeitgebenden
Unternehmen und der S-Bahn gekindigt wurde. Das ProfiTicket ist zu Beginn des Monats
zurlickzugeben, in dem das Fahrgeld nicht mehr von meinem Gehalt einbehalten werden kann.

Falls die Riuickgabe des ProfiTickets, es sei denn unverschuldet, nicht rechtzeitig erfolgt, gilt
Folgendes: Bis zur Riickgabe der Fahrkarte, langstens bis zum Ende der Geltungsdauer, wird fir
jeden angefangenen Monat ein Betrag in Hohe des jeweils geltenden monatlichen Fahrpreises einer
Vollzeit-Karte im Abo an die S-Bahn fallig: Fir ein ProfiTicket 2 Ringe eine 4-Zonen-Vollzeit-Karte im
Abo. Fiur ein ProfiTicket 3 Ringe eine 6-Zonen-Vollzeit-Karte im Abo. Fir ein ProfiTicket Ringe
ABCDE eine Vollzeit-Karte im Abo fiir 5 Ringe. Fur das BonusTicket der reguldre Fahrpreis It. Tarif.
Die Ruckgabepflicht bleibt bestehen. Bei Verlust des ProfiTickets vor Riickgabefélligkeit erhalte ich
eine Ersatzfahrkarte. Ich werde in diesem Fall unverziglich mein arbeitgebendes Unternehmen
unterrichten, das die Ausgabe der Ersatzfahrkarte veranlasst. Eine Verlusterklarung, die nicht
umgehend oder erst nach Beendigung des ProfiTicket-Teilnahmeverhaltnisses erfolgt, kann nicht
berticksichtigt werden. Bei einer Namensanderung werde ich das ProfiTicket im Tausch gegen eine
neue Karte zuriickgeben. Wird ein Missbrauch des ProfiTickets festgestellt (insbesondere dessen
Nutzung durch dritte Personen), kann die S-Bahn meine Teilnahme am GrofRkundenabonnement
kiindigen.
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Datenschutzhinweise der S-Bahn Hamburg GmbH: Verantwortlich fur die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ist die S-Bahn Hamburg GmbH (S-Bahn), Hammerbrookstral3e 44, 20097
Hamburg. Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. lhre Daten werden zum Zweck der Erfullung der vertraglichen
Verpflichtungen zum ProfiTicket im hvv auch durch Ihr arbeitgebendes Unternehmen verarbeitet.
Dazu teilt Ihr arbeitgebendes Unternehmen der S-Bahn die notwendigen Informationen, wie z.B.
Namen, Adresse und Tarifdaten mit. Es wird die S-Bahn uber alle Anderungen lhres
Teilnahmeverhaltnisses (wie z.B. Verlust des ProfiTickets, Ausstellung einer neuen Karte bzw.
Ersatzkarte, Abmeldung von Tickets) informieren. Im Falle einer an Sie gerichteten
Fahrgeldnacherhebung gibt die S-Bahn lhre Daten an das kontrollierende Verkehrsunternehmen im
hvv zur Prifung weiter, ob Sie zum Zeitpunkt der Kontrolle im Besitz einer giltigen Fahrkarte waren.
Bei Mitteilung der S-Bahn, dass eine dritte Person Ihre Fahrkarte benutzt hat, teilt Ihr arbeitgebendes
Unternehmen lhr Geburtsdatum und lhre Anschrift der S-Bahn zu Ermittlungszwecken mit. Eine
Weitergabe dieser Daten erfolgt, wenn Sie lhr ProfiTicket trotz Beendigung der Teilnahme nicht
zurlckgegeben haben, um Anspriche der S-Bahn (wahrgenommen durch die Rechtsanwaélte
Wagener, Grothe & Wesche, Hamburg) aus diesem Vertrag geltend zu machen. Bei
VertragsverstoRen oder Verdacht auf Straftaten werden lhre Kundendaten an ermittelnde Stellen
(Ermittlungsbehorden, Hochbahnwache, DB Sicherheit) weitergegeben. Zur Vereinfachung der
Uberleitung von der Zeitkarte im Abonnement zum ProfiTicket erfasst die S-Bahn — wenn Sie es
wilnschen — lhre Abonnementdaten und gibt diese zur Kiindigung an die Hamburger Hochbahn bzw.
DB Vertrieb weiter. Belege fur Erstattungsleistungen, einschlief3lich arztlicher Atteste (s. 8 10 hvv
Gemeinschaftstarif) wird Ihr arbeitgebendes Unternehmen an die S-Bahn weiterleiten.

Informationen zum ProfiTicket, insbesondere die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen fir die
Teilnahme am HVV ProfiTicket kdnnen Sie im Internet tber folgende Links abrufen:

https://www.hvv.de/de/profiticket

https://www.hvv.de/de/datenschutz#accordion 60020

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und zur Wahrung lhrer Rechte kdnnen Sie auch online
unter www.s-bahn-hamburg.de (Datenschutzhinweise) oder telefonisch bei der hvv
Grol3kundenbetreuung der S-Bahn unter 040/3918-3900 erhalten.

Fur die Verarbeitung Ihrer Daten in dem Abrechnungsverfahren der Freien und Hansestadt Hamburg
kénnen Sie Angaben den allgemeinen Informationen zur Umsetzung der datenschutzrechtlichen
Vorgaben der Artikel 12 bis 14 der Datenschutz-Grundverordnung fiir den Bereich der Besoldung bzw.
der Tarifbeschéftigten im Zentrum fir Personaldienste (ZPD) entnehmen. Diese finden Sie unter:

https://www.hamburg.de/zpd/datenschutz/

Hiermit bestatige ich, dass ich fir den Glltigkeitszeitraum ab 01. Dezember 2022 ein hvv
ProfiTicket im bisherigen Papierformat erhalten méchte und stimme den Vertragsbedingungen zu.
Die Datenschutzhinweise habe ich zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum Unterschrift
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